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INFORMAÇÃO PÚBLICA – PUBLIC INFORMATION 

15 de abril de 2025 

002/2025-VTEC 

COMUNICADO EXTERNO 

Participantes do Balcão B3  

Ref.: Alteração dos endereços de conexão da solução "Conecta Balcão" 

Comunicamos que, em 23/05/2025, a B3 passará por atualização tecnológica 

referente à Plataforma de Transferência de Arquivos do Balcão, relacionada 

exclusivamente ao Sistema Conecta. Em razão dessa atualização, todos os 

participantes do Conecta deverão migrar, até essa data, para os novos endereços 

dispostos nas tabelas abaixo. 

CERTIFICAÇÃO 

RTM INTERNET 

URL: conectacloud-balcao-hom.rtm.netb3.com.br 

IP: 10.0.48.23 

URL: conectacloud-balcao-hom.b3.com.br 

IP: 177.54.221.177 

PRODUÇÃO 

RTM INTERNET 

URL: conectacloud-balcao.rtm.netb3.com.br 

IP: 10.0.48.123 

URL: conectacloud-balcao.b3.com.br 

IP: 177.66.125.59 

  



 

 

 

Este documento produz efeitos a partir da data de sua publicação, respeitados os prazos específicos de vigência, se houver. 

O teor deste documento confere com o original assinado, disponível na B3. 

Praça Antonio Prado, 48 – 01010-901 – São Paulo, SP | Tel.: (11) 2565-5000. 

2 

002/2025-VTEC 
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A certificação é altamente recomendável e os participantes que desejarem validar 

a conectividade dos novos endereços poderão realizar seus testes no próprio 

ambiente de certificação.  

A alteração será mandatória em ambiente de produção a partir de 23/05/2025. 

Esclarecimentos adicionais poderão ser obtidos com o SAT – Suporte Avançado 

de Tecnologia, pelo telefone (11) 2565-5120, ou pelo e-mail sat@b3.com.br. 

Rodrigo Nardoni  

Vice-Presidente de Tecnologia 
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